
ANEXA 1 LA REFERATUL NR. ISNO 19.11.11.03.97/03.11.2015

TERMENI GENERALI DE REFERINTA
pentru achizitia de Servicii de realizare a unei campanii de informare, educare si comunicare in

domeniul hematologiei si oncologiei pediatice in cadrul proiectului IMBUNATATIREA SERVICIILOR
ACORDATE IN DOMENIUL HEMATOLOGIEI  SI ONCOLOGIEI PEDRIATICE IN ROMANIA, PRIN

ACHIZITIA DE BUNURI, SERVICII SI LUCRARI DE SPECIALITATE

Date generale privind achizitia
I. Denumirea serviciilor achizitionate: Servicii de realizare a unei campanii de informare,

educare si comunicare in domeniul hematologiei si oncologiei pediatice in cadrul
proiectului IMBUNATATIREA SERVICIILOR ACORDATE IN DOMENIUL HEMATOLOGIEI  SI
ONCOLOGIEI PEDRIATICE IN ROMANIA, PRIN ACHIZITIA DE BUNURI, SERVICII SI LUCRARI
DE SPECIALITATE

II. Tipul contractului: servicii
III. Tipul procedurii: achizitie directa, conform art 19, din OUG 34/2006
IV. Codul CPV:

39294100-0 - Produse informative si de promovare
79952000-2 - Servicii pentru evenimente
92111210-7 - Productie de filme publicitare
79341000-6 - Servicii de publicitate

V. Durata contractului: serviciile se vor presta pe intreaga durata a implementarii proiectului,
durata fiind estimata la o perioada de 11 luni

Date despre contextul proiectului si obiectivele acestuia

Titlul proiectului:

IMBUNATATIREA SERVICIILOR ACORDATE IN DOMENIUL HEMATOLOGIEI SI ONCOLOGIEI PEDRIATICE
IN ROMANIA, PRIN ACHIZITIA DE BUNURI, SERVICII SI LUCRARI DE SPECIALITATE

Numele Promotorului de Proiect (PP):

Institutul Oncologic "Prof. Dr. Al. Trestioreanu" Bucuresti

Numele partenerilor de proiect:
Spitalul Clinic de Urgenta pentru copii “Louis Turcanu” – Partener 1
Institutul Oncologic “Prof.Dr.I.Chiricuta” Cluj-Napoca – Partener 2
Spitalul Clinic de Urgente pentru Copii «Sf. Maria » Iasi – Partener 3
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Nota: serviciile achizitionate ce fac obiectul prezentului contract se refera doar la activitatile
partenerului nr. 3  din proiect Spitalul Clinic de Urgente pentru Copii «Sf. Maria » Iasi

Descriere pe scurt a proiectului:
In prezent, peste 70% dintre copiii si adolescentii cu cancer pot fi vindecati, iar pentru unele tipuri
specifice de tumori, aproape toate cazurile pot fi vindecate. Tratamentul este intensiv, de lunga
duratasi complex. Sansele de supravietuire satisfacatoare sunt direct proportionale cu gradul de
dotare a centrelor de tratament precum si cu gradul de specializare a colectivelor multidisciplinare
formate din medici, asistenti si specialistii in sanatate. Asigurarea unor asemenea servicii cer un
suport financiar adecvat. Din pacate centrele de tratare a bolilor in cancerul copilului din Romania au
o dotare precara, in multe situatii fiind depasite din punct de vedere tehnic si functional avand o
vechime de peste 25 de ani, iar in alte situatii lipsind cu desavarsire. De asemenea, cea mai mare
parte a sectiilor care trateaza bolile de cancer la copii nu au beneficiat de investitii in amenajarea si
modernizarea spatiilor in ultimii 25 de ani.

Din aceste motive sunt situatii cand copii bolnavi, cu o speranta de viata ridicata si care in mod
normal sunt tratabili, in Romania nu au mai reusit sa invinga boala. In tara noastra sunt inregistrati un
numar mare de copii bolnavi de cancer. Anual sunt inregistrate 500 de cazuri noi/an si  5000 de copii
si adolesceti cu cancere in tratament, in diferite faze evolutive ale bolii; rata de diagnostic tardiv, in
stadii avansate ale bolii in care foarte putini supravietuiesc este de aproximativ 50% . Cauza
principala a diagnosticului tardiv si implicit a ratei scazute de supravietuire si vindecare este lipsa
dotarilor corespunzatoare a centrelor de oncologie pediatrica precum si lipsa amenajarilor adecvate
asectiilor in care acestia sunt tratati.

Pentru a putea  trata afectiunile maligne ale copiilor se impune de urgenta, dotarea si modernizarea
centrelor de hematologie si oncologie pediatrica, acesta fiind obiectivul principal al proiectului de
fata. De asemenea, proiectul de fata are in vedere cresterea calitatii asistentei medicale de
hematologie-oncologie pediatrica prin sesiuni de pregatire si instruire a personalului implicat in
tratarea acestor boli.

Numarul specialistilor, medici si asistente, care isi desfasoara activitatea in  domeniul hematologiei si
oncologiei pediatrice in prezent este foarte mic deoarece aceasta subspecialitate a fost desfiintata in
Romania in urma cu 10 ani, asfel incat nu s-au mai format specialisti noi.

Obiectivele proiectului:
Imbunatatirea asistentei medicale in domeniul hematologiei si oncologiei pediatrice in Romania, prin
asigurarea infrastructurii de baza pentru un numar de 4 centre regionale din tara.

Proiectul isi propune sa creasca rata de diagnostic in stadii precoce, curabile a cazurilor de
hematologie si oncologie pediatrica,precum si rata de vindecari, folosind infrastructura moderna ce
va fi achizitionata prin proiect.

Rezultatele proiectului:
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Rezultatele principale ale proiectului vor fi crearea unor centre dotate corespunzator pentru
diagnosticul precoce complet si complex, conform standardelor actuale, premisa esentiala pentru
stabilirea planului de tratament oncologic multidisciplinar a cazurilor de hematologie si oncologie
pediatrica, monitorizarea evolutiei acestor cazuri, dar si crearea si asigurarea suportului la nivel de
resurse umane. Aceste rezultate se vor regasi la nivelul celor patru centre dotate la nivel national:
Bucuresti, Iasi, Cluj, Timisoara.

Obiective specifice:

Obiectivele de proiect specifice:
1. Diagnosticul precoce si de acuratete, cu echipamentele performante ce vor fi achizitionte prin proiect
2. Asigurarea monitorizariiimagistice intraterapeutice si postterapeutice a raspunsului la tratamentul

multidisciplinar, premisa esentiala a stabilirii celui mai potrivit plan de tratament in orice stadiu
evolutiv al bolii.

3. Cursuri de instruirepentru imbunatatirea activitatii personalului (medici, asistente, infirmiere) care
lucreazain hematologie si oncologie pediatrica, urmate de atestare a CMR si OAMR.

4. Publicitate in mass media pentru a semnala noile mijloace de diagnostic imagistic si pentru a informa
populatia asupra  importantei diagnosticului precoce in bolile hematologice si oncologice la copil.

5. Asigurarea vizibilitatii, diseminarii si promovarii proiectului pentru populatiile la risc dar si pentru
populatia generala.

Rezultate estimate/output/rezultate ale proiectului
 Cresterea procentului de cazuri de hematologie –oncologie pediatrica diagnosticate precoce si

rezultate terapeutice imbunatatitedatorita planului de tratament multidisciplinaradaptat categoriei
de risc a pacientilor cu implicatii pozitive asupra supravietuirii.

 Evaluarea preterapeutica pentru stabilirea gradului de extensie al bolii, al stadiului bolii, conform
caruia este elaborat planul de tratament multimodal adaptat fiecarui caz in parte.

 Adaptarea planului de tratament oncologic multidisciplinar in functie de raspunsul la tratament,
stabilit si prin evaluare imagistica RMN.

 Diagnosticul recidivelor in faze incipiente prin monitorizare posterapeutica, in care tratamentul poate
controla boala.

 Evaluare imagistica esentiala pentru chirurgia oncologica in sfera ORL, abdomen si pelvis precum si in
neurochirurgie (tumorile de trunchi cerebral si spinale nu pot fi detectate de imagistica CT).

 Instruirea unui numar de 289 specialisti (4 lectori asistenti, 29 de medici, 164 de asistenti, 86 de
infirmiere) selectati din cadrul fiecarui partener, in scopul Imbunatatirii activitatii personalului la
medici , asistente si infirmiere care lucreazaIn hematologie si oncologie pediatrica.

 Stabilirea planului de radioterapie prin achizitie de date CT + RMN, ceeace minimizeaza efectele
secundare ale iradierii.

Prin implementarea prezentului proiect se doreste:
o Achizitionarea de echipamente, cu care  se vor obtine rezultate imbunatatite datorita tratamentelor

adaptate categoriei de risc a pacientilor cu implicatii pozitive asupra supravietuirii, si anume:
o 3 Aparate RMN (Bucuresti, Iasi, Cluj);
o 3 Sistem de monitorizare la distanta (Bucuresti, Iasi, Cluj);
o 3 Aparate de anestezie (Bucuresti, Iasi, Cluj);
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o Sistem de monitorizare la distanta si anestezie pantru aparatul de radioterapie si CT-ul pentru plan de
tratament (Bucuresti);

o EKG portabil (Bucuresti);
o Echograf portabil (Timisoara);
o Criocilindru pentru stocare azot lichid si alimentare (Timisoara);
o Aparat pentru dozare nivele plasmatice (Timisoara);
o Osteodensitometru (Iasi);
o Analizator toxicologic (Iasi);

o Achizitia de dotari, consumabile si renovarea / reparatii camere (zugravit, reparatii, etc.).
o Instruirea unui numar de 289 persoane in scopul Imbunatatirii activitatii personalului care lucreazaIn

hematologie si oncologie pediatrica (medici, asistente, infirmiere)
o Achizitionarea de servicii suport pentru implementarea proiectului
o Realizarea unei campanii de informare, educare si comunicare privind hematologia si oncologie

pediatrica
o Publicitatea activitatilor si rezultatelor proiectului

Descrierea partenerului de proiect 3 (beneficiarul serviciilor achizitionate)

Nume si date de contact:
Spitalul Clinic de Urgente pentru Copii «Sf. Maria » Iasi

Reprezentant legal:
Sef. Lucr. Dr. Radu Terinte - Manager

Adresa:
Str. Vasile Lupu nr. 62, Iasi, jud. Iasi

Date de contact:
Tel/Fax: 0232 26 42 66
e-mail: sp-sfmaria-iasi@yahoo.com

Descriere PP:

Spitalul a fost infiintat In 1970 in actuala locatie prin unificarea tuturor structurilor pediatrice
existente in Iasi (Spitalul Israelit, Spitalul Caritas, Spitalul Sf. Spiridon).In structura initiala erau incluse
2 sectii de Pediatrie, o sectie de Chirurgie Pediatricasi Ortopedie, sectia de Anestezie si Terapie
Intensiva, sectia Oncologie si sectia de Prematuri.
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Profilele clinice sunt in marea majoritate unice pentru toata zona Moldovei. Sectiile si
compartimentele functioneazaincepand din 1991 si sunt deservite de medici cu a doua specialitate
sau competenta.Spitalul de Urgenta pentru Copii “Sf. Maria” asigura asistenta medicala pediatrica de
inalta specialitate pentru municipiul si judetul Iasi precum si pentru cele 7 judete ale Moldovei.

Sectia Clinica Oncologie si Hematologie Pediatrica al Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “Sf.
Maria” Iasi asigura asistenta pacientilor pediatrici neoplazici din toata regiunea Moldovei, care are
natalitatea cea mai crescuta a tarii.  Sectia are 35 paturi oncologie pediatrica si 10 paturi de
hematologie pediatrica.  Spatiul aferent este foarte redus, in fiecare salon fiind 3-4 pacienti.
Mobilierul si paturile sunt, in majoritatea lor, defecte si invechite, iar mijloacele de administrare a
citostaticelor sunt foarte putine si s-au deteriorat, fiind donatii de peste 15 ani vechime (infuzomate,
injectomate).

Serviciile solicitate de la prestator

Servicii de publicitate a proiectului vor consta in activitati de:
o 1 conferinte de presa (de tip workshop) cu o durata de min 4 ore. Scopul acestora

este imbunatatirea mentalitatii, comportamentului si a modului de abordare a
apartinatorilor copiilor dar si a pacientilor cu probleme oncologice din domeniul
pediatric. In acelasi timp se doreste informarea drepturilor pe care le au pacientii, dar
si a obligatiilor pe care le are personalul medical in domeniu.
 In celor conferintei de tip workshop se vor asigura:

- sala de conferinţă cu o capacitate de min 50 persoane
- asigurarea dotarilor necesare conferintei (aparat proiectie, ecran proiectie,

sistem sonorizare, laptop)
- realizarea  machetelor privind invitatia:

 o macheta pentru invitatii transmise prin E-mail
 o macheta pentru invitatii transmise prin Fax
 o macheta pentru invitatia transmisa in format scrisoare

Realizarea machetelor va fi conforma cu manualul de identitate vizuala
specifica programului de finantare, transmiterea spre avizare a machetelor
este tot in sarcina prestatorului

- redactarea listei cu invitati
- transmiterii invitatiilor participantilor prin e-mail, fax sau scrisori. Se vor atasa

dovezi ale transmiterii
- stabilirea unei liste cu participantii care au confirmat prezenta (min 30 de

persoane)
- asigurarea participarii a minim 3 institutii de presa
- unui protocol pentru minim 50 persoane participante: apa si cafea si  produse de

patiserie
- realizarea unui program al conferintei/workshop, program dupa care se vor realiza

materialele prezentate de catre personalul medical
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- asigurarea participarii a min 6 speakeri din domeniul oncologiei, astfel: 3 pe
domeniul oncologiei pediatrice, 2 pe domeniul tratamentului oncologie, 1 pe
domeniul psihologiei. Costurile cu acesti speakeri sunt suportate de catre
prestator

- realizarea in format power-point a tuturor materialelelor ce vor fi prezentate de
catre personalul medical. Continut tematic va fi asigurat de catre personalul
mediacl al  beneficiarului ce va fi, prestatorul va avea rolul de a realiza forma de
prezentare in conformitate cu cerintele manualului de identitate vizuala. Acest
material va fi prezentat in cadrul conferintelor

- asigurarea filmarii acestor conferinte si predarea filmului cu conferinta in termen
de maxim 3 zile de la filmare pentru asigurarea diseminarii informatiilor. Filmul va
avea elementele de identitate vizuala specifice proiectului. Filmul se va supune
aprobarii privind identitatea vizuala (in afara celor 3 zile) iar daca va necesita
modificari prestatorul va trebui sa le remedieze

- realizarea de fotografii in cadrul conferintei si predarea in termen de 3 zi de la
realizare, precum si inserarea acestor fotografii in galeriile foto ale website-ului
proiectului

- realizarea unui numar de 50 mape de prezentare care include un flayer si un pix
personalizat, conform cerintelor de identitate vizuala a programului

- realizarea unei machete pentru presa regionala in format min de 17,5 cm
(baza) x 10,2 cm (inaltime), in format color si publicarea acesteia intr-un ziar
regional pentru un numar de 3 aparitii

Detaliilor asupra locului şi alte aspecte necesare desfăşurării conferinţelor vor fi stabilite împreună
cu Beneficiarul.

o Realizare unei brosuri intr-un numar de 10000 de exemplare.
Brosura va avea urmatoarele caracteristici:
- Format A5, full color
- Numar de pagini: min 12 (6 foi) + 2 coperti (coperta fata + coperta spate)
- Macheta brosurii cat si continutul sau se va realiza de catre prestator si se vor

supune avizarii privind identitatea vizuala.

o Realizare a 5 filme in format video de prezentare, filme ce se doresc a avea un rol
educativ in cazurile de hematologie si oncologie pediatrica
- Filmele vor avea o marime de min 15 minute fiecare
- Format HD, 16:9
- Se vor aviza din punct de vedere al identitatii vizuale
- Se va avea in vedere legislatia valabila cu privire la filmarea persoanelor,

monirilor si indeosebi drepturile pacientilor
- Filmarile se vor face pe baza unui scenariu pre-avizat de beneficiar
- Gazduirea si streamingul continutului online intra in sarcina prestatorului
- Toate costurile productiei pica in sarcina prestatorului
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- Filmele vor contine cadre aeriene
- Filmele de vor preda pe un DVD matrita personalizat
- Filmele se vor multiplica in cate 200 de exemplare fiecare (1000 de exemplare

in total) pe DVD-uri personalizate (DVD + carcasa personalizata+ sigilare)

o Realizarea unei campanii media complexe  pentru promovarea serviciilor de
prevenire si tratament a bolilor oncologice la copii
- pe retelele de socializare pentru promovarea serviciilor de prevenire si

tratare a bolilor oncologice la copii
 se vor crea pagini pe retelele sociale aferente proiectului (Facebook,

Twitter, Google, etc) pe care vor fi postate si promovate materialele
din cadrul proiectului

 fiecarei postari (indiferent de tipul ei: foto, articol, etc) trebuie sa i se
asigure un impact insumat de mim 1000 de persoane, impact masurat
prin instrumentele specifice acelei pagini sociale

 pe paginile de retele sociale vor fi postate atat materialele create de
prestator (filme, articolele din brosura, comunicate de presa, machete,
etc) cat si alte materiale puse la dispozitie de catre Beneficiarul
proiectului

 pe baza filmelor realizate (cele 5 filme de mai sus) se vor crea 5 clipuri
scurte (sinteza) care se vor publica pe paginile de retele sociale si se va
asigura un numar minim de 100 000 vizualizari pentru fiecare dintre
aceste clipuri (500 000 vizualizari in total)

- Difuzarea filmelor realizate (cele 5 filme):
 Asigurarea unui numar de  200 difuzari pentru fiecare (1000 difuzari in

total) la un post de televiziune din regiune. Prin post de televiziune se
intelege atat televiziunea clasica cat si cea on-line, dar care sa aiba o
grila de programe declarata

 Asigurarea difuzarii pentru un numar de min 200 de difuzari fiecare
(1000 de difuzari in total) a fiecarui clip scurt realizat pe baza filmelor
mari

 Asigurarea unui numar de min 50000 vizualizari pentru fiecae dintre
cele 5 filme (250000 vizualizari in total) pe paginile de retele sociale

- Asigurarea actualizarii website-ului
 Toate materiale de publicitate din cadrul proiectului (articole,

comunicate de presa, brosura, foto, filme, clipuri, flayere, etc) vor fi
postate pe website-ul proiectului

Activitatile proiectului (pentru care prestatorul va asigura serviciile sale) sunt:
o Activitatea 1: Managementul proiectului
o Activitatea 2: Asigurarea de servicii suport pentru managementul proiectului
o Activitatea 3:Achizitia de echipamente specifice actului medical pentru cazurile de

hematologie si oncologie pediatrica, inclusiv a serviciilor de instruire a personalului
care va exploata echipamentele.

o Activitatea 4: Achizitia de dotari, consumabile si renovarea / reparatii camere
(zugravit, reparatii, etc.).
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o Activitatea 5: Realizarea unor programe de instruire adresate personalului medical
care isi desfasoara activitaea in domeniul hematologiei si oncologiei pediatrice.
Aceasta activitate presupune instruirea conform standardelor actuale europene de asistenta
medicala de hematologie si oncologie pediatrica pentru un numar de 289 specialisti (4 lectori
asistenti, 29 de medici, 164 de asistenti, 86 de infirmiere) selectati din cadrul fiecarui
partener.

o Activitatea 6: Elaborarea unei campanii de informare, educare si comunicare in domeniul
hematologiei si oncologiei pediatrice

o Activitatea 7: Auditarea externa a proiectului (auditare tehnica si auditare financiara)
o Activitatea 8: Publicitatea proiectului

Activitatea de publicitate din cadrul proiectului consta in (extras din cadrul planului de

Personalul minim solicitat din partea prestatorului

Pentru prestarea serviciilor suport pentru procesele de achizitie publica, prestatorul va pune la
dispozitie urmatorul personal specializat:
- Un manager de contract
- Expert marketing
- 2 cameramani
- 1 regizor

Documentele  necesare care trebuie sa insoteasca oferta

Oferta va contine:
1. Documente de calificare

a. Declaratie privind respectarea conditiilor impuse de art 180 si art 181 din OUG
34/2006

b. Certificat constatator emis de ONRC, din care sa reiasa obiectul de activitate al
ofertantului si faptul ca societatea nu se afla in lichidare, reorganizare, dizolvare sau
incapacitate de plata – in cazul persoanelor juridice

c. CV-urile personalului propus pentru executia contractului si dovada experientei
(recomandari sau alte documente relevante)

i. Manager de contract
ii. Expert marketing

d. Dovada detinerii la data realizarii contractului (in cazul castigarii) a unei echipe pentru
productia de filme si a echipamentelor necesare:

i. Personal de specialitate: min 2 cameramani, min un regizor
ii. Hardware: mimim 2 camere full-HD; trepiezi; Macara filmare; lavaliere;

microfoane; lumini pentru interior; sisteme de reflexie a luminii pentru
exterior;

iii. Software: detinerea de software licentiate pentru realizarea montajului
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2. Oferta tehnico-financiara,  exprimat in lei
In cadrul ofertei se vor specifica preturile pe intreaga activitate ofertata dar si preturile
unitare.

Dispozitii finale:

Important: toate activitatile trebuie sa respecte in totalitate cerintele din cadrul manualului de
identitate a Programului, manual atasat.

Oferta va avea valabilitate de 90 de zile de la data emiterii.

Întocmit,
Expert monitorizare

Cardaş Diana


